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eingestellt und Lösungen gefunden. Daher freut es mich sehr, 
dass die Zahlen auch in diesem schwierigen Jahr deutlich zeigen, 
dass das IIZ-Netzwerk noch erfolgreicher als in den vergangenen 
Jahren gearbeitet hat. Es wurden nicht nur mehr Kunden betreut, 
sondern es konnten in diesem schwierigen Umfeld auch mehr 
Kunden eine neue Stelle vermittelt werden. 
Das verdient aus meiner Sicht einen grossen Applaus! 

Ich danke Ihnen im Namen des IIZ-Steuerungsgremiums ganz 
herzlich für diese grossartige, sinnstiftende und wichtige Arbeit.

Andy Ryser
Sozialversicherungszentrum (SVZ)
Thurgau, Direktor

So plötzlich sie gekommen war, so heftig stellte sie das Leben 
vieler auf den Kopf: die Corona-Krise. Gefühlt von heute auf 
morgen war bei der Zusammenarbeit, der Koordination und ins-
besondere auch bei der Stellensuche alles ganz anders. Anfangs 
Februar wurde noch eine Fachgruppensitzung im Kompass 
Arbeitsintegration in Bischofszell im bisherigen Rahmen durch-
geführt. Corona war nur ein Pausengespräch. Von Seiten der  
IV wurde über die Weiterentwicklung IV (neues IV-Gesetz) be- 
richtet, welche Anfang 2022 in Kraft tritt. Von Seiten RAV wurde 
von einer leichten Zunahme der Stellensuchenden berichtet.

Doch schon ein Monat später hat sich das Umfeld so stark ge-
wandelt, dass alle Herausforderung ganz neu geplant werden 
mussten. Die Arbeit wurde durch die Einschränkungen so stark 
erschwert, dass die Integrationsarbeit kurz zum Stillstand 
kam und ganz neue Zusammenarbeitsformen gefunden werden 
mussten.

Die Beratung auf Distanz ist alleine schon herausfordernd und 
die Lösungsfindung bei Mehrfachproblematiken ist auch immer 
sehr komplex sowie am Telefon zum Teil nur sehr schwer zu er- 
klären. Der Anstieg der Arbeitslosenzahlen vereinfacht die Arbeit 
auch nicht. Insbesondere die niederschwelligen Tätigkeiten, welche 
für viele IIZ-Kunden wichtig sind, sind während der Corona-Krise 
weggefallen. Stark betroffene Branchen wie Gastronomie, Tou- 
rismus, Bereiche des Detailhandels und viele mehr haben in ihrem 
«Überlebenskampf» gar keine neuen Mitarbeiter*innen eingestellt. 
Die vielen engagierten Mitarbeiter*innen im IIZ-Netzwerk haben 
sich aber sehr schnell, flexibel und agil auf die neue Situation 

Trotz Corona-
Pandemie sehr 
erfolgreiche 
Koordination 
und Integration 
bei der IIZ 

Editorial
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IIZ-Aktivitäten 2020

IIZ – Wandel, Herausforderungen …

Ein speziell herausforderndes Jahr mit sich schnell verändernden 
Rahmenbedingungen begleitete auch die IIZ-Akteure mit ihrer 
Klientel. So stiegen während der Pandemie auch die Anmel-
dungen von Stellensuchenden mit Mehrfachproblematik stark an. 

Der im Frühjahr verhängte Lockdown brachte die Eingliede- 
rungsarbeit fast zum Stillstand. Dank des eingespielten IIZ-Netz-
werkes gelang es, unsere Kunden weiter zu begleiten und best-
möglich zu unterstützen. Insgesamt wurden im Jahr 2020 von  
den IIZ-Beraterinnen und IIZ–Beratern 826 Personen betreut. 
Wir danken allen IIZ-Netzwerkerinnen und IIZ-Netzwerkern für  
ihr tolles Engagement!

Manuela Schibli
Leiterin IV-Stelle Thurgau Eingliederung/Rente

Heinz Erb
Leiter RAV Thurgau 
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Neues Logo für IIZ Thurgau

Das neue Logo symbolisiert für uns die Wichtigkeit der Zusam-
menarbeit aller Institutionen, welche in der beruflichen Integration 
tätig sind und den Menschen mit seinen Ressourcen ins Zentrum 
setzt. Die Pfeile weisen auf den gemeinsamen Fokus, dem Ziel 
der beruflichen Eingliederung hin, welches wir mit der Klientel 
erarbeiten. 

Neue Homepage für IIZ Thurgau

Angespornt vom neuen Logo nahmen wir auch gleich die 
Überarbeitung der IIZ Homepage in Angriff. 

www.iiz-tg.ch wird neu zu www.iiz.tg.ch 

Man achte auf den kleinen Unterschied: Punkt statt Minus! 
Die Aufschaltung der neuen Homepage planen wir auf Mitte 2021.

Vielen Dank für die gute Zusammenarbeit und viel Elan bei dem 
was kommt.

Cornelia Schmid
IIZ-Koordinatorin RAV Thurgau

IIZ-Netzwerktag 2020 

Ein schöner Bericht über den IIZ-Netzwerktag 2020 hätte 
hier stehen sollen, den wir leider aufgrund der Corona-
Pandemie nicht durchführen konnten. Eine ausserordent-
liche Lage, die uns 2020 gefordert hat und auch 2021 
begleiten wird.

Auf der einen Seite wurden wir ausgebremst (wer hätte je an 
einen «Lockdown» gedacht), dafür entstanden an anderen Stellen 
neue Energien, Ideen und Möglichkeiten, die zuvor nicht umsetz- 
bar oder noch nicht reif waren. Ich denke da an die Digitalisierung! 
Wie schnell wir auf einmal vom persönlichen zum virtuellen Kontakt 
geswitcht sind… über die Auswirkungen können wir vorerst nur 
spekulieren. In der IIZ-Netzwerkarbeit muss ich klar sagen, dass 
ich die persönlichen Kontakte und den wertvollen Austausch vor 
Ort vermisse. 

Den Corona-Einschränkungen haben wir auch Positives abge- 
wonnen und für einen neuen Auftritt genutzt.

IIZ-Aktivitäten 2020
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Kooperationspartner im Portrait

Arbeitsmarktliche 
Massnahmen während 
dem Covid-19-Jahr 

Das AM Team hat ein herausforderndes, 
jedoch auch ein sehr spannendes Jahr mit 
vielen Innovationen hinter sich. Die Digi- 
talisierung hat uns quasi von heute auf 
morgen überrollt. Onlinekurse sind dank 
Covid-19 zur Normalität geworden und das 
ohne Einbusse an Lernqualität.

Mitte März wurden wir vom Staatssekre- 
tariat für Wirtschaft seco infolge der Covid 
19 Pandemie angewiesen, alle Präsenz-
massnahmen einzustellen. Von diesem 
Punkt an waren wir in ständigem Austausch 
mit allen Anspruchsgruppen. Onlinekurse 
mussten organisiert, mit allen Teilnehmern 
musste Kontakt aufgenommen und die 
Infrastruktur geprüft werden. Leider konnten 
in dieser Zeit vielen Stellensuchenden 
wegen fehlender IT Infrastruktur oder ge- 
schlossener Programme vorübergehender 
Beschäftigung (PvB) nicht mehr im 
gewünschten Mass unterstützt werden.

Mit der Lockerung vom 27. April 2020 
wurde es mit entsprechenden und von uns 
überprüften Schutzkonzepten wieder 
möglich, allen Stellensuchenden Angebote 
zur Verfügung zu stellen. Die Online Kurse 
mussten aus Kapazitätsgründen parallel 
weitergeführt werden. Präsenzveran- 
staltungen waren aufgrund der geltenden 
Distanzregeln nur noch in kleineren 
Teilnehmergruppen möglich.

Mit dem zweiten Lockdown war die Ver- 
wirrung bei den Anbietern zeitweise gross, 
da die BAG Verordnungen vom Schweize-
rischen Verband für Weiterbildung (sveb), 
vom Bundesamt für Migration (sem) und 
vom Staatssekretariat für Wirtschaft (seco) 
sehr unterschiedlich umgesetzt wurden. 
Beim gleichen Anbieter durfte je nach 
Zuweiser Gruppenpräsenzunterricht durch- 
geführt werden oder eben nicht.

Wir mussten uns jederzeit an die Wei-
sungen des seco halten und durften 
Präsenzunterricht nur im Einzelsetting 
durchführen. Für uns jedoch eine markante 
Verbesserung gegenüber dem 1. Lock-
down. Personen ohne IT Infrastruktur 
konnten wir so individuell sehr gut unter-
stützen. Wertvoll erwies sich das Einzel-
setting auch in der Teilnehmervorbereitung 
für die Onlinekurse. 

Aus Covid-19 ist in Zusammenarbeit mit 
dem BZWW in Weinfelden der neue 
Kollektivkurs «ICT Grundkompetenzen und 
digitale Agilität» geboren. Dieser Kurs 
trainiert exakt die heutigen Anforderungen 
an Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer 
im Bereich der Informations- und Kommu-
nikationstechnik (ICT).

Die Erkenntnisse und das Gelernte aus 
dieser Zeit nehmen wir gerne in die 
Zukunft mit, trotzdem hoffen wir auf ein 
baldiges Ende der Pandemie und auf viele 
persönliche Begegnungen mit Euch.

Marcel Schär
Leiter Arbeitsmarktliche Massnahmen 
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Zahlen und Fakten 2020

Wirkung IIZ-Netzwerk Thurgau

 2017  2018 2019 2020

Anzahl IIZ Kunden 719 672 705 826

Stellenvermittlungen / Zwischenverdienste 211 186 212 222

Arbeitsmarktliche Massnahmen (mit ALV-Taggeld) 170 266 245 255

Berufliche Massnahmen (mit IV-Taggeld) 114 92 110 151

IV Frühinterventionsmassnahmen (FI-Massnahmen) 1 42 42 67 85

IV Rentenzusprachen 55 45 30 64

Krankentaggelder / Unfalltaggelder 20 60 109 256

Sozialhilfeempfänger 29 36 24 19

Austritte wegen Wegzug, Ende Rahmenfrist,  
Verzicht Arbeitslosentaggelder, kein Anspruch 116 120 89 95

1 Während einer FI-Massnahme bleiben Versicherte während des Einsatzes auf dem RAV angemeldet und erhalten während der FI-Massnahme weiterhin das ALV-Taggeld.
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Organisation

IIZ-Fachgruppe 2021 

· Cornelia Schmid 
 IIZ-Koordinatorin, RAV Thurgau
· Brigitte Baumgartner
 IIZ-Koordinatorin, IV-Stelle Thurgau

· Heinz Erb
 Leiter, RAV Thurgau
· Priska Lüdi
 IIZ-Personalberaterin, RAV Amriswil 
· Susanne Gobbo
 IIZ-Personalberaterin, RAV Frauenfeld
· Roberto Scirocco
 IIZ-Personalberater, RAV Kreuzlingen
· Rudolf Brander
 Stellenkoordinator, RAV Thurgau

· Gabriela Wagner
 Leiterin (ad intermin), Eingliederung/ 

Rente IV-Stelle Thurgau 
· Max Frauenknecht
 Eingliederungsberater, IV-Stelle Thurgau

· Sonja Lanter
 IIZ-Beraterin, Kompass Arbeitsintegration,  

Bischofszell
· Achim Jungclaus
 Mitglied GL, Stiftung Zukunft Thurgau
· Antoinette Krähemann
 Job Coach/IIZ-Beraterin, 
 Stiftung Zukunft Thurgau 
· Yvonne Brüggler
 Leitung Lernwerkstatt, 
 Stiftung Zukunft Thurgau

· Tamara Sulzberger
 Leiterin, Soziale Dienste Amriswil  

und IIZ-Delegierte Sozialämter Thurgau
· Simon Stark
 Abteilungsleiter, Sozialhilfe, Beratung,  

Asyl Frauenfeld und IIZ-Delegierter  
Sozialämter Thurgau

IIZ-Steuerungsgremium 2021

· Andy Ryser
 Direktor, Sozialversicherungszentrum (SVZ) Thurgau
· Camillus Guhl
 Amtsleiter, Migrationsamt Thurgau
· Daniel Wessner
 Amtsleiter, Amt für Wirtschaft und Arbeit Thurgau
· Gabriela Wagner 
 Leiterin (ad interim), Eingliederung/Rente  

IV-Stelle Thurgau
· Heinz Erb
 Leiter, RAV Thurgau
· Janine Ammann (bis 31.5.2021)
 Amtsleiterin, Sozialamt des Kantons Thurgau
· Marcel Schär 
 Leiter, Arbeitsmarktliche Massnahmen Thurgau
· Marcel Volkart
 Amtschef, Amt für Berufsbildung und  

Berufsberatung Thurgau
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